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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Servcom Amicii S.R.L
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Societatea comerciala SERVCOM AMICII S.R.L este o persoand juridicd romana,
organizata ca societate cu raspundere limitata infiintata la data de 30.01.1991, avand
numarul de inregistrare la Registrul Comertului J20/222/30.04.1991 si Cod unic de
identificare fiscala 2152578/28.11.1992 inregistrare facuta in baza actului constitutiv si a
sentintei judecatoresti. Aceasta are sediul si domiciliul fiscal in orasul Uricani, strada Aleea
Teilor, Vila D,parter, judetul Hunedoara. Aceasta isi desfasoara activitatea in conformitate
cu prevederile din contractul de societate, ale statului de organizare si functionare si ale
legislatiei romane. Durata societatii este nelimitata incepand cu data inregistrarii societatii la
Registrul Comertului din Romania.

Capitalul social este de 200 Ron divizat in 20 parti sociale a cate 10 Ron fiecare, el
fiind subscris in Tntregime de asociati si este constituit din aport in numerar. Regimul juridic
al proprietatii, este proprietate privata 100%, sub forma societatii cu raspundere limitata.

Acesta poate fi majorat pe baza hotararii adunarii generale a asociatilor, prin crearea de
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parti sociale noi sau emiterea de noi parti sociale reprezentand aportul in natura sau n
numerar ori prin utilizarea fondurilor de rezerva disponibile. Fondatorul entitatii este
asociatul  unic. Printre drepturile si indatoriile acestuia se numara: desemnarea
administratorilor, aprobarea bilantului contabil, contului de profit si pierderi, destinatia si
repartizarea profitului, modificarea actului constitutiv, urmand procedura legala.

Obiectul de activitate principal inscris in statutul societdtii comerciale SERVCOM
AMICII SRL este Restaurante , la care se desfasoara urmatoarele activitatii (cod CAEN 5610);
5610-Restaurante- aceasta clasa include activitatea de asigurare a serviciilor de servire a
mesei pentru clienti, fie ca sunt serviti stand la masa sau se servesc singuri dintr-un galantar
cu produse, fie ca mananca mesele preparate in incinta, ca le iau acasa sau ca le sunt livrate
la domiciliu. Include prepararea si servirea meselor pentru consumul imediat din
autovehicule sau carucioare fara motor, include activitati din: restaurante, bufete expres,
restaurante fast — food, pizzerii, unitati de alimentatie care servesc pentru acasa, vanzatori
ambulanti la tonete de inghetata, carucioare mobile care vand mancare, prepararea hranei
la standuri din piete. Aceasta clasa include de asemenea: activitati ale restaurantelor si
barurilor conexe transportului, atunci cand sunt efectuate de unitati distincte, altele decat
unitatile de transport.

Aceasta clasa exclude: vanzarea cu amanuntul a mancarii prin intermediul masinilor
automate.

Firma este platitoare de TVA, optand pentru aplicarea sistemului de TVA la incasare,

si se afla in evidenta autoritatii fiscale pentru contributiile si impozitele datorate aferente
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salariilor personalului incadrat din data de 01.10.1993 si pentru plata impozitului pe profit
de la 01.02.2013. Pentru o buna desfasurare a activitatii financiar - contabile, societatea are
deschise conturi bancare la Trezoreria Petrosani, Banca Transilvania Sucursala Lupeni, BCR
Sucursala Lupeni.

Durata de functionare a societatii SERVCOM AMICII S.R.L. este nelimitata Tncepand
cu data inmatricularii Tn Registrul Comertului. Dizolvarea societatii SERVCOM AMICII S.R.L.
poate avea loc in urmatoarele situatii: imposibilitatea realizarii obiectului societatii,
pierderea a % parte din capitalul social daca asociatul nu hotaraste reconstituirea
capitalului, alte situatii prevazute de lege. Lichidarea societatii se va face de unul sau mai
multi lichidatori desemnati de asociatul unic sau instanta judecatoreasca.

in prezent, ,CASA AMICII” functioneazd Tn Orasul Uricani, la poalele Muntilor
Retezat, pe strada Aleea Teilor, Vila D, parter, dispunand de 170 de locuri in sala si pe terasa
de vara drept o firma prestatoare de servicii, din sectorul alimentatiei publice, restaurante,
ce respecta traditii, a patruns si sa mentinut in cadrul unei piete cu o concurenta foarte
puternica si mai mult decat atat, sa satisfaca in conditii superioare nevoile si cerintele
clientilor actuali si viitori, prin preocuparea permanenta de crestere, diversificarea si
imbunatatirea calitatii ofertei de produse si servicii. Avand un specific traditional,
restaurantul este renumit pentru politica stricta de asigurare a calitatii serviciilor sale,
reprezentand astfel satisfacerii exigentelor clientilor printr-un meniu variat, de o calitate

ireprosabila, facand din acesta un avantaj concurential pe aceasta piata . ,,SERVCOM
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AMICII” este un loc destinat petrecerii timpului liber intr-o atmosfera calda, alaturi de cei
mai buni prieteni.

Daca in martie 1991 atunci cand domnul Costel Stancu care ne-a fost si gazda a avut
ideea infiintarii acestui local, totul parea o simpla gluma, fara prea multe pretentii, in scurt
timp datoritd ambiantei, serviciilor de calitate oferite si unei ospitalitati desavasite,
SERVCOMAMICII a devenit unul dintre cele mai cunscute, apreciate si vizitate restaurante
din zona.

Structura organizatoricd desemneaza ansamblul persoanelor, al subdiviziunilor
organizatorice si al relatiilor care se stabilesc intre acestea astfel incat sa fie asigurate
premisele organizatorice necesare realizdrii obiectivelor intreprinderii. Tn cadrul S.C.
SERVCOM AMICII S.R.L. structura organizatorica se compune dintr-un singur compartiment
de conducere care cuprinde 1 post, si 4 compartimente operationale: pregatire,
aprovizionare, financiar - contabil si compartimentul food and beverage in care se regasesc
majoritatea posturilor din cadrul firmei. Intre compartimentul de conducere si
compartimentele de pregatire exista o relatie de autoritate, cele din urma fiind subordonate
primului, iar intre compartimentele de food and beverage exista relatii de cooperare.

Societatea poate fi considerata ca fiind formata din doua mari departamente:

X departamentul economic;

X departamentul de productie.

Departamentul economic este alcatuit din:

. Subdepartamentul comercial, care are functia de legatura cu:
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- clientii
- furnizorii
. Serviciul financiar — contabil

- care tine evidenta incasarilor si platilor in relatiile societatii cu terti si evidenta

resurselor interne

- care are ca responsabilitate evidentierea tuturor modificarilor din punct de

vedere profesional cu angajatii societatii.

Structura departamentului de productie este alcatuit din:

- Departamentul de pregatire aflat in subordinea bucatarului sef;
-  Departamentul food and beverage
-  Departamentul de aprovizionare

Asociatul unic incaseaza in totalitate beneficiile si suporta in totalitate eventualele
pierderi.

Conform prevederilor legale din Legea societatilor comerciale nr.31/1990
republicata, administratorul firmei are urmatoarele atributii: asigura coordonarea si
supervizarea tuturor departamentelor din cadrul firmei, negociaza contractele de munca ale
salariatilor, incheie acte juridice in numele firmei, asigura respectarea reglementarilor
legale, corectitudinea si pdstrarea documentelor societatii, indeplineste alte sarcini care i
revin potrivit actului constitutiv si prevederilor legale.

Pentru a-si putea desfasura activitatea S.C. SERVCOM AMICII S.R.L. colaboreaza cu

diversi furnizori si presteaza servicii catre clienti.
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DUO EKART SNC

UNICARM SRL

SPEDITION CONTINENTAL SRL
BETY ICE SRL

COCA COLA CBC RO SRL
GERAICO PROD COM SRL
KALLAS PAPADOPOLOS SRL

Tn continuare voi evidentia evolutia principalilor indicatorii economico-financiari din

ultimii ani ai societatii, pe care ii voi prezenta sub forma grafica.
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1. CIFRA DE AFACERI

CIFRA DE AFACERI
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La S.C Servcom Amicii S.R.L factorii care influenteaza cifra de afaceri sunt: veniturile
din activitatea de restaurant. In urma studiului efectuat asupra evolutiei performantelor
economice ale entitatii economice se observa o valoare foarte mare in anul 2012 dupa care

cifra de afaceri s-a mentinut la o valoare constanta.
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2. PERSONAL

ANGAIJATI (nr.mediu)
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in ceea ce priveste angajatii, se observd o mentinere aproape constantd in randul

acestora, cel mai mare numar al acestora fiind in 2015.
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3. CAPITALURI PROPRII

CAPITALURI PROPRII
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in ceea ce priveste capitalurile proprii acestea au cunoscut in general o crestere
constanta ca urmare in special a mentinerii capitalului social si a unor rezultate constante a

activitatii cu mici fluctuatii.
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4. ACTIVE IMOBILIZATE

ACTIVE IMOBILIZATE
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n ceea ce priveste activele imobilizate, acestea au o cunoscut o scddere incepand cu
anul 2014, urmand apoi din nou o crestere datorita achizitiei de noi echipamente pentru

bucatarie .
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5. DATORII
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Tn ceea ce priveste datoriile societ&tii fatd de furnizori, bdnci, fatd de bugetul de stat

si fata de salariati, acestea au avut dupa anul 2012, o scadere constanta.
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6. ACTIVE CIRCULANTE
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in ceea ce priveste activele circulante cele mai mari fluctuatii au fost in cazul
activelor circulante in decontare si in cazul activelor circulante banesti, societatea nelucrand

in general cu stocuri.
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7. PROFIT NET

in ceea ce priveste rezultatul exercitiului, firma nu inregistreaza un profit foarte

mare, fiind o afacere de familie cu putini angajati.

intocmit,
Ravas Bogdan

Expert educatie nonformala
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Ecostructuri S.R.L
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S.C. ECO STRUCTURI S.R.L. a fost infiintata in anul 2001, firma apartinand grupului
ECO, fiind constituitd 100% cu capital privat, cu sediul social in municipiul Petrosani, jud.
Hunedoara, activitatea de productie fiind desfasurata in municipiul Petrosani, str. Titu

Maiorescu nr. 5.

Productia de tamplarie din PVC si geam termoizolant se desfdasoarda in spatii
moderne, special construite, cu utilaje automate sau cu comanda numerica, beneficiind de
personal cu o Tnalta calificare, in prezent peste 200 de specialisti.

A functionat inca de la inceput in ideea de a oferii calitate. Astfel inca din anul 2006
s-a obtinut agrementul tehnic pentru produs finit, in anul 2007 s-a obtinut certificatul
sistemului de management al calitatii 1ISO 9001 cu TUV CERT al TUV Thiiringen e.V. din
Germania, iar in anul 2008 s-a implementat sistemul integrat de management CALITATE-

SANATATE-MEDIU cu Grupul de Certificare Sisteme de Management.
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Tn prezent atat tamplaria din PVC cat si geamul termoizolant detin marcajul CE.

A

n ceea ce priveste domeniul de activitate, SC ECO STRUCTURI SRL, firma cu capital
integral privat, infiintata in Municipiul Petrosani, firma apartinand brand-ului ECO, asigura
solutii rapide si complete pentru urmatoarea gama de servicii:

TAMPLARIE ALUMINIU SI PVC:
- Usi

- Ferestre

- Pereti cortina

- Usi de garaj

Societatea comerciala Eco Frigotehnica S.R.L. a debutat ca o firma de service si
prestari servicii in domeniul frigotehniei unde a facut cunostinta cu diferite tipuri de izolatii
tehnice performante. S.C. Eco Frigotehnica S.R.L. este persoana juridicda romana avand
forma juridica de societate cu raspundere limitata cu capital privat, avand ca asociat unic pe
Mocanu Florin care ne-a si explicat pe scurt politica companiei si ne-a permis accesul in

majoritatea compartimentelor unde am fost preluati de persoanele responsabile din cadrul
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acestora.

S.C. Eco Frigotehnica S.R.L. a fost preferata de numerosi parteneri in realizarea
lucrarilor de constructii care necesita o complexitate ridicata. Eco a reusit pe parcursul acestor
ani sa-si creeze un nume prin ridicarea standardului de calitate, dar si prin seriozitatea cu care

a tratat toate comenzile venite atat dinspre persoane fizice, cat si dinspre persoane juridice.

Domeniul principal al societatii este: grupa CAEN 222 - ,Fabricarea articolelor din
material plastic". Activitatea principala este: clasa CAEN 2223 ,Fabricarea articolelor din
material plastic pentru constructii”.

Societatea isi realizeaza obiectul de activitate in tara in conformitate cu prevederile
legale in vigoare luand toate masurile necesare indeplinirii directe sau indirecte a acestuia.
Obiectul de activitate poate fi modificat, completat prin hotararea asociatului unic, conform
legislatiei in vigoare.

Structura organizatorica a societatii include toate departamentele i
compartimentele societatii si reprezinta ansamblul posturilor si compartimentelor de munca
ce o compun, modul de constituire, grupare si subordonare a acestora, precum si
principalele legaturi ce se stabilesc intre ele in vederea indeplinirii in cele mai bune conditii a

obiectivelor societatii.
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Structura organizatoricd a S.C. Eco Frigotehnica S.R.L. poate fi privita din doua puncte
de vedere si anume:
* structura functional3;

* structura de productie.
Structura functionala este reprezentata de sectorul administrativ care are drept scop

administrarea si conducerea intreprinderii Tn ansamblul sau si cuprinde o serie de

organisme functionale.

-

| ‘l__ | ~
prome Wy
. )

o ‘.l‘ -“zﬁa

\‘-\ |

Structura de productie este reprezentatd de forma de organizare a procesului de

productie. In cadrul societatii, operatiile tehnologice se desfasoara in cadrul sectiilor:
* sectia PVC;
* sectia de fabricare a sticlei;
* sectia constructii.

Organigrama societatii constituie o reprezentare formala ce vizualizeaza numarul de
nivele ierarhice, numarul si tipul compartimentelor - grupate pe nivele si functiuni - si
relatiile ierarhice existente intre acestea.

Din analiza organigramei se observa ca societatea este structurata pe mai multe

niveluri ierarhice. Pe primul nivel se afld administratorul societdtii. In subordinea lui

ryug ﬁnmmsuon s
o o UNIVERSITATEA DIN

RN BUCUREST)




* X 5 P
* *x
- -

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

imediata se regaseste directorul executiv care asigura resursele umane, materiale si
financiare, participa la analiza cerintelor referitoare la produse si decide actiunile corective
/ preventive / masurile de imbunatatire care urmeaza sa se intreprinda pe parcursul
desfasurarii proceselor in cadrul departamentelor implicate, in cazul in care se constata

necesitatea aplicarii lor.

La nivelul imediat inferior directorului executiv se regaseste reprezentantul
managementului pentru calitate si seful serviciului CTC care raspund de calitatea produselor
realizate de societate. Urmatorul nivel este reprezentat de: directorul tehnic, directorul
economic si directorul comercial. Directorul tehnic este responsabil de activitatea de
productie a intreprinderii. Are in subordine directa seful de sectie, raspunzand de productia
intreprinderii. La randul sau, seful de sectie are in subordine sefii de schimb care raspund in
fata acestuia de activitatea desfasurata de muncitorii aflati in subordinea lor.

Directorul economic are in subordine biroul financiar- contabil. EI conduce si
organizeaza activitatea departamentului financiar-contabil: exercita controlul financiar
preventiv. Raspunde de lucrarile de evidentd necesare in aprecierea starii si performantei
societatii.

Directorul comercial asigurd, in principal, planificarea, organizarea, conducerea si
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controlul activitatilor de marketing, aprovizionare si desfacere din cadrul societatii, precum si
negocierea, incheierea contractelor cu clientii.

Seful de sectie are urmatoarele atributii: distribuie sefilor de schimb lucrarile si
schitele de lucru, verifica derularea activitatilor de productie, urmareste ca utilajele, sculele
si dispozitivele sa fie in conditii corespunzatoare, verifica rapoartele intocmite de sefii de

schimb, Intocmeste raport zilnic cu activitatile desfasurate si cu lucrarile finalizate.

Muncitorii (executanti si montatori) au urmatoarele sarcini:
* preiau schitele, materialele si accesoriile de la seful de schimb;
* citesc schitele;
e se asigura ca utilajele sau dispozitivele ce urmeaza sa fie utilizate sunt in conditii
corespunzatoare;
* executd operatiile repartizate;
* depoziteaza tamplaria pe rastele;
* inregistreaza pe schitele de productie operatiile efectuate.

Directorul de productie ne-a explicat pas cu pas procesul tehnologic, in cadrul firmei,

care este un proces principal. Responsabilul de proces este chiar acesta din urma, iar
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indicatorul de proces este reprezentat de cresterea volumului productiei de la un an la altul.

Astfel Tn continuare voi prezenta pe scurt procesul tehnologic conform descrierii
directorului de productie.

1. Planificarea productiei

Planificarea productiei este realizata de catre directorul de productie, pe baza
informatiilor continute in baza de date ,clienti" si a documentelor primite de Ia
departamentul comercial. Pornind de la informatiile continute in dosarele clientilor se
stabilesc tipurile de materiale necesare si cantitdtile aferente, pe baza acestora fiind
realizata in mod centralizat comanda de materiale. in functie de complexitatea lucrarilor si

a termenelor de executie stabilite in contract se planifica intrarea in productie a tamplariei.

2. Lansarea in fabricatie

La repartizarea lucrarilor pe zile se tine cont de capacitatea de productie la acel
moment si de comenzile aflate in lucru care trebuie finalizate. Schitele de productie,
(Intocmite de directorul de productie) cu ajutorul soft-ului specializat, sunt transmise de catre
directorul de productie sefului de sectie.

Seful de sectie distribuie pe fiecare schimb lucrarile de executat, comunicand sefilor
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de schimb ce lucrdri sunt de efectuat, stabileste necesarul de materiale pentru fiecare schimb
si dispune eliberarea materialelor de la magazie. Repartizarea lucrarilor se inregistreaza de
catre seful de sectie in formularul raport activitati productie si se realizeaza astfel incat sa
fie acoperita eficace capacitatea de productie atat din punct de vedere cantitativ si calitativ,
cat si al complexitatii lucrarilor.

Sefii de schimb aloca lucrarile pentru fiecare muncitor si verifica disponibilitatea
materialelor necesare operatiunilor pe care le au de executat. Bonul de consum pentru

materialele ridicate este aprobat de catre directorul de productie.

3.Executia

/.Debitarea

Seful de sectie coordoneaza procesul debitarii profilelor PVC (policlorura de vinil)
realizat de citre operatorul desemnat. Tn procesul de debitare se va realiza optimizarea
operatiilor de taiere astfel incat pierderile de material (capetele rezultate) sa fie minime.
Debitarea profilelor se face pe grupe de elemente de tamplarie.

Debitarea profilelor din PVC se realizeaza cu masina automata de debitat conceputa
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pentru prelucrarea profilelor din PVC. La debitarea profilelor din PVC nu se foloseste ungerea,
impuritatile de orice fel influentand negativ procesul de sudare. Profilele din PVC care vor fi
supuse procesului de sudare se debiteaza cu un adaos de 6 mm. Pentru mentinerea unei
calitati a tdierii se vor Tnlocui discurile de debitare ori de cate ori se observa: incarcare cu
reziduuri de material, tocire a dintilor si modificarea culorii spanului rezultat dupa debitare.

Operatorul va verifica calitatea discurilor de tdiere. Tn momentul in care se constat3
aparitia unor emisii de fum va anunta seful de schimb si seful de sectie. Dupa debitare
fiecare element de tamplarie este marcat de catre operator cu numele beneficiarului si cu
informatiile necesare unei usoare asamblari. Controlul calitatii se realizeaza prin controlul
calitatii taierii (lipsa bavuri sau linii de tdiere cu suprafete rupte).

Verificarea dimensiunii profilelor debitate se inregistreaza pe schitele de productie de

catre persoana care executa operatia de debitare.

//. Frezare-gdurire

Operatia de frezare incepe prin frezarea fantelor din rama pentru drenajul apei si
echilibrarea presiunii de vapori. Pentru rama, drenajul se realizeaza prin practicarea unor fante

de 5 x 30 mm sau gauri circa 5 mm Tn numar de 6 pe latura inferioara si cel putin 2 pe latura
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superioara pentru fiecare canat in parte. Frezarea fantelor din cercevarea pentru drenajul
apei si echilibrarea presiunii de vapori se realizeaza prin practicarea unor gauri de 5 mm.

n latura superioara, se executd cate doud gduri de 5 mm (atat la interior, cat si la
exterior), iar pe latura inferioara se executa gauri de 5 mm (in interior si exterior) in numar de
6 pentru fiecare canat in parte.

Executia fantelor de drenaj este foarte importanta deoarece in lipsa lor este posibil ca
apa provenita din condens sa patrunda la interior si sa nu fie realizata echilibrarea presiunii de
vapori. Gaurirea si frezarea cercevelei pentru montarea manerului si a cremonului (pentru
montarea mecanismelor de inchidere) se realizeaza in functie de tipul feroneriei.

Dupa executarea tuturor operatiilor de frezare se sufla cu aer comprimat in lungul
profilului n fiecare din camerele acestuia pentru indepartarea spanului rezultat dupa operatia

de frezare.

///. Armarea profilelor

Profilele din PVC se vor rigidiza cu profile din otel zincat. Armaturile se vor taia in
unghi drept. Fixarea armaturilor pe profile se realizeaza cu suruburi autoforante care sunt
protejate Tmpotriva coroziunii. Nu este permisa armarea profilelor cu armaturi intrerupte.

Armaturile care prezintda condens se vor usca pentru a fi permisa utilizarea acestora.
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Principala solicitare care actioneaza asupra ferestrelor o constituie actiunea vantului.
Deoarece se considera ca rama ferestrei este fixata corect de corpul constructiei, montantii
si riglele din ecranul ferestrei trebuie dimensionate din punct de vedere al armaturilor.

IV. Sudare profile PVC

Sudarea profilelor din PVC se realizeaza cap la cap. Dupa ce capetele profilului au fost
aduse in stare plastica prin incalzire la 250 C, capetele sunt presate apoi la o presiune
constanta care face posibila sudura profilelor. Operatia de sudare se efectueaza cu ajutorul
masinilor de sudat.

Profilele se pozitioneaza cu ajutorul unor bacuri corespunzatoare. incalzirea
suprafetelor de sudare se realizeaza cu placi de sudare protejata cu folie de teflon, aceasta
impiedicand aderenta placii la materialul sudurii, protejand totodata suprafetele de
imbinare Tmpotriva depunerii impuritatilor.

Dupa 350-400 sudari sau ori de cate ori este necesar, folia de teflon se inlocuieste.
Sudura se considera corespunzatoare daca bravura are culoare alba. Daca bravura are o
culoare maronie, atunci imseamna ca sudura s-a efectuat la o temperatura prea mare. Este
interzisa utilizarea foliilor de teflon rupte. Trebuie evitata producerea curentilor de aer in hala
deoarece pot antrena impuritati care influenteaza negativ procesul de sudare. Este
recomandat ca, cel putin o data pe schimb, la inceputul programului, seful de schimb sa
verifice calitatea si rezistenta sudurii.

Se sudeaza doua capete rezultate (lungime de minim 500 mm) din procesul de
debitare. Profilele sudate sunt supuse la solicitari complexe in planul sudurii, cat si
perpendicular prin aplicarea unor lovituri pe o suprafata dura. Dupa reglarea termostatului
care controleaza temperatura placii de sudura, se face o noua proba de sudura. Daca linia de
sudura rezista la o noua incercare se continua operatia de sudura. in caz contrar, se reia
operatia de reglaj pana la obtinerea rezistentei necesare sau se apeleaza la service-ul
specializat al furnizorului utilajului.

V. Debavurare

Operatia de debavurare se realizeaza dupa cel putin 20 de minute de la sudarea
profilelor. Pe partea exterioara a cadrelor, operatia se realizeaza cu ajutorul masinii automate

de debavurat, iar pe partea interioara se realizeaza cu freze speciale, de regula, manual.
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VI. Montare garnituri etansare
Garniturile care se folosesc pentru etansare prezinta o serie de avantaje:
* elasticitate la diferente mari de temperatura;
* rezistenta mare la imbatranire;
* rezistenta mare la influentele atmosferice.

Garniturile se vor taia mai lungi decat trebuie datorita fenomenului de contractie.
Acestea se introduc manual in canalul de garniturd. Introducerea garniturilor se realizeaza
usor datorita uleiului siliconic de pe garnituri. La introducerea garniturilor se va urmari ca
acestea sa nu se Intinda, ramanand astfel netensionate. Capetele garniturilor care trebuie

lipite se vor curata de ulei siliconic Tnainte de aplicarea adezivului. Se vor utiliza numai

garniturile recomandate de furnizorul de profile.

VIl. Montare feronerie

Cele mai folosite tipuri de feronerie sunt cele pentru deschiderea oscilo-batanta,
batanta si oscilanta. Aplicatiile feroneriei oscilo-batanta si batanta se regasesc la:
* ferestre si usi cu un canat;
* ferestre si usi cu doua canate, cu montant mobil;

* usi cu un cant de incuiere;
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* usi cu doua canate de incuiere, cu montant mobil;
» ferestre 1n arc de cerc;

* ferestre si usi trapezoidale.
Feroneria este introdusa in canalul de feronerie, iar actionarea acestor mecanisme se

face cu ajutorul cremoanelor (méanerelor). Piesele de feronerie trebuie sa fie confectionate
din otel zincat in profunzime (la cald). Se recomanda utilizarea sistemelor de feronerie cu
reglaj pe trei directii.

VIll. Control final executie tdmpldrie

Dupa ce tamplaria a fost executata, seful serviciului CTC verifica daca au fost
respectate schitele de lucru (dimensiunile sa fie conform schitelor, feroneria sa fie de tipul
corespunzator, ramele sa nu prezinte zgarieturi sau fisuri) si realizeaza o proba de inchidere-
deschidere. Daca produsul este conform cu cerintele clientului, seful serviciului CTC va aplica
stampila cu tus de culoare rosie cu inscrisul ,,Produs conform, Sef CTC" pe produs si pe
schita. In cazul in care se constata ca produsul este neconform, acesta se marcheaza vizibil
cu tus de culoare rosie. Marcajul utilizat este ,X" urmat de inscrisul ,Produs neconform".
Produsul neconform se va trata conform procedurii de sistem.

La randul sau, directorul economic ne-a pus la dispozitie evolutia principalilor
indicatorii economico-financiari din ultimii ani ai societatii, pe care 1i voi prezenta in

continuare sub forma grafica.
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Societatea se recomanda ca un furnizor de solutii de varf si calitate, aspirand sa
devina poate cea mai admirata companie din acest domeniu de activitate.

Succesul companiei se bazeaza pe satisfactia si succesul beneficiarilor , atitudinea
noastra catre client fiind esentiala.

Abordarea companiei recunoaste valoarea si promoveaza colaborarea sustinuta de
corectitudine pe termen lung.

Astfel se creaza avantaje de durata pentru toti cei implicati iar firma lucreaza intr-o

maniera bazata pe obiective si profit, care optimizeaza beneficiile pentru toti cei implicati.

Intocmit,
Ravas Bogdan

Expert educatie nonformala
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Clasima Construct S.R.L
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ammw CONSTRUCT
S.R.L

S.C. Clasima Construct S.R.L. a fost infiintatd in anul 2003 ca societate comerciala cu
raspundere limitata conform Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale, la initiativa
celor doi asociati. Tnregistratd la Registrul comertului cu numérul J20/1513/2003, iar codul
unic de inregistrare este 15955022, atribut fiscal RO, societatea are sediul social pe strada 1
Decembrie 1918, nr. 131, Municipiul Petrosani.

Entitatea economica si-a inceput activitatea in anul 2003 cu un numar restrans de
angajati, unde pricipala activitate era comertul cu amanuntul al materialelor de constructii,
scule si unelte destinate constructiilor intr-un magazin propriu situat in Petrosani. Prin
munca si daruire pe parcursul celor 14 ani de activitate societatea si-a extins obiectul de
activitate alaturi de oameni calificati, acumuland totodata si o bogata experienta.

n prezent lucrarile de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezedentiale reprezinta
principalul obiect de activitate al entitatii economice (Cod CAEN 4120). Conform obiectului
de activitate entitatea economica realizeaza in afara sediului principal si a sediilor secundare
lucrari de constructii precum lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale,
constuctii de poduri si tuneluri, lucrari de constructii a drumurilor si autostrazilor, lucrari de
sarpante, vopsitorie, zugraveli, placare a peretilor sau de tamplarie.

Tn cadrul enitititii economice pe langd lucrarile de constructii realizate ca pricipal
obiect de activitate, entitatea realizeaza alte doud activitdti secundare pe care le desfasoara
la celelalte doua puncte de lucru. La unul din sediile secundare situat in Municipiul Lupeni,
Ex Gara Veche, dar si la sediul social din Municipiul Petrosani, se desfdasoara activitatea
secundara care consta in comertul cu amdnuntul al materialelor de constructii, scule si

unelte destinate constructiilor (cod CAEN 4778). Comertul este definit ca o forma de
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circulatie a marfurilor a carei functie consta Tn a cumpara marfuri pentru a le revinde, la S.C.
Clasima Construct S.R.L. obiectul relatiilor de comert il constituie marfa care reprezinta
bunurile utilizate in domeniul constructiilor si care sunt achizitionate de la producatori in
scopul revanzarii in aceeasi stare.

A doua activitate secundard derulata la S.C. Clasima Construct S.R.L. potrivit Actului
Constitutiv al societatii consta in fabricarea de constructii metalice si parti componente ale
structurilor metalice (Cod CAEN 2511) si care se realizeaza la sediul secundar din Municipiul
Petrosani, strada Carbunelui, nr. 20. Pentru desfasurarea acestui obiectiv secundar, enitatea
economica a achizitionat utilaje si echipamente de lucru pentru fabricarea de confectii
metalice, cum ar fi porti, garduri metalice sau orice alte parti componente ale structurilor
metalice.

Structura organizatoricd a unei entitati economice reprezinta componenta structurii
generale a acesteia, reflectd “anatomia intreprinderii” si cuprinde ansamblul persoanelor, al
subdiviziunilor organizatorice si relatiile dintre acestea astfel constituite Tncat sa asigure
realizarea obiectivelor propuse. in cadrul S.C. Clasima Construct S.R.L structura
organizatorica este privita ca doua parti distincte: partea de conducere si partea executiva.
Partea de conducere este asigurata de cei doi asociati ai societatii, iar partea executiva este
compusa din cei 45 de angajati ai societatii, din care 4 angajati TESA, lucratori comerciali,
conducatori auto, ingineri constructori, maistri, lacatusi, sudori, electricieni, fierari,
necalificati, care asigura desfasurarea in conditii optime atat a activitatii principale cat si a
celor secundare.

Lucrdrile de constructii, potrivit Codului fiscal sunt definite ca lucrari de constructie,
reparare, modernizare, transformare si demolare legate de un bun imobil. La S.C. Clasima
Construct S.R.L., constructiile cuprind procesul de executare a lucrdrilor de constructii-
montaj si de mentinere a constructiilor existente la un nivel tehnico-constructiv cat mai
apropiat de cel initial. Lucrarile de constructii, inclusiv cele de constructii metalice, se

executa pe baza documentatiei tehnico-economice. Datorita complexitatii lucrarilor de
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constructii sunt frecvente cazurile cand la executarea lor pot participa mai multe unitati de
constructii-montaj, una dintre ele avand rolul de antreprenor general, iar celelalte de
subantreprenor.

La S.C. Clasima Construct S.R.L activitatea de constructii prezinta o serie de
particularitdti cu influente si asupra organizarii conducerii contabilitatii, printre acestea
amintim:

» caracterul fix al produsului (obiectul de constructie) impune o mobilitate continua

a resuselor materiale si umane, dar si o organizare stricta a locurilor de lucru;
= executarea intr-un interval de timp relativ mare a lucrarilor de constructii,
determinad decontarea periodica dintre constructor si beneficiar pe tot parcursul
executarii lor, iar la terminarea si receptionarea lucrarii are loc decontarea finala;
= caracterul este unicat al productiei de constructii montaj, obiectivele realizate de
aceasta societate nu sunt repetitive, ceea ce presupune includerea in costul
obiectivului respectiv si Intocmirea devizelor-oferta.

Pentru buna desfasurare a activitatii, S.C. Clasima Construct S.R.L. se afla in stransa
legatura cu o gama variata de furnizori cu care creaza operatii de decontare care provin in
principal din aprovizionari de marfuri, active circulante, din lucrari executate si sevicii
prestate, precum si din alte operatii efectuate, de regula, in baza unor contracte sau
conventii civile Tncheiate cu diverse persoane fizice sau juridice. Principalii furnizori cu care
S.C. Clasima Construct S.R.L. a colaborat si de la care a achizitionat cea mai importanta
cantitate de marfuri necesara efectuarii lucrarilor de constructii si realizarii comertului cu
amanuntul a materialelor de constructii sunt prezentati in tabelul urmator.

Principalii furnizori de materiale de constructii ai S.C. Clasima Construct S.R.L.

S.C. Bilka Steel S.R.L. Productia de tigla metalica, potivit codului CAEN 2550.

S.C. Arcon S.R.L. Fabricare altor produse din minerale nemetalice, potrivit codului
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CAEN 2399.

Comert cu amanuntul al articolelor de fierarie, al articolelor din
S.C. Sanex Com S.R.L. . ‘ ‘ o _
sticla si a celor pentru vopsit, potrivit codului CAEN 5752.

Comert cu ridicata al materialului lemnos si al materialelor de
S.C. Arabesque S.R.L. . o .
constructii, potrivit codului CAEN 4673.

Fabricarea produselor din beton pentru constructii, potrivit

S.C. Elpreco S.A. )
codului CAEN 2361.

Datorita faptului ca enitatea realizeaza comert cu amanuntul al materialelor de
constructii, scule si unelte destinate constructiilor, clientii sunt atat persoanele fizice cu
domiciliul Tn apropierea magazinelor de desfacere, dar si persoanele juridice care au ca
obiect de activitate in mare parte lucrarile de constructii. Pentru celelalte doua activitati, de
constructii ale cladirilor dar si de confectii metalice, clientii principali sunt reprezentatati
atat de persoanele fizice cat si de cele juridice din judetul Hunedoara.

Principalii clienti ai S.C. Clasima Construct S.R.L

S.C. Herdan Prometal Lucréri de constructii a cladirilor rezidentiale si
SR.L nerezidentiale, potrivit codului CAEN 4120.
S.C. Adarco Invest S.R.L. Fabricarea de masini, utilaje si alte echipamente, potrivit

codului CAEN 2899.
S.C. Hidroconstructia S.A. Constructii hidrotehnice, potrivit codului CAEN 4291.

S.C. Siena 2006 S.R.L. Lucrari de constructii a drumurilor si autostrazilor, potrivit

codului CAEN 4211.
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S.C. Nik Art Serv Cons Lucréri de constructii a cladirilor rezidentiale si

S.R.L nerezidentiale, potrivit codului CAEN 4120.

Tn continuare voi evidentia evolutia principalilor indicatorii economico-financiari din

ultimii ani ai societatii, pe care i voi prezenta sub forma grafica.

UNIVERSITY OF UNIVERSITATEA DIN

PETROSANI BUCURESTI



* X 3
* ¥*
* *
* *

* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

1. CIFRA DE AFACERI

CIFRA DE AFACERI

14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000

2000000

H2010 m2011 2012 = 2013 ®m2014 m=2015 m2016 w2017 = 2018 w2019

La S.C Clasima Construct S.R.L factorii care influenteaza cifra de afaceri sunt:
marfurile si valoarea lor, precum si produsele finite, lucrarile realizate si serviciile prestate.
Tn urma studiului efectuat asupra evolutiei performatelor economice ale entit&tii economice

se observa o evolutie considerabila si intr-o continua crestere a cifrei de afaceri.
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2. PERSONAL

n ceea ce priveste angajatii, se observa o crestere destul de mare in randul acestora

cauzata in special de cresterea cifrei de afaceri si dezvoltarea activitatii.
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3. CAPITALURI PROPRII

CAPITALURI PROPRII
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in ceea ce priveste capitalurile proprii acestea au cunoscut in general o crestere

constanta ca urmare a cresterii activitatii.
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4. ACTIVE IMOBILIZATE

ACTIVE 1

2010
2011
2012
2013
2014

2015

2016
2017

2018

in ceea ce priveste activele imobilizate, acestea au o crestere continud datorit3

achizitionarii de noi utilaje si mijloace de transport .

_"I!I(i %‘""‘ﬂ’mon

UNIVERSITY OF UNIVERSITATEA DIN

PETROSANII BUCURESTI




%* X 3
* ¥*
* *
* *

* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

5. DATORII

Instrumente Structurale
2014-2020

(=

1108353

3303212

DATORII

2677975
1846438 2127026
1725554 1871152 1897513
! 1598468
1328162

.4

2 I

0

ANUL 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

o

Tn ceea ce priveste datoriile societétii fatd de furnizori, bdnci, fatd de bugetul de stat si fata

de salariati, acestea au avut dupa anul 2015, o crestere constanta necesara finantarii

activitatii.
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6. ACTIVE CIRCULANTE
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In ceea ce priveste activele circulante cele mai mari fluctuatii au fost in cazul

activelor circulante in decontare si in cazul activelor circulante banesti, dar si in cazul

stocurilor de materiale de constructii.
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7. PROFIT NET

PROFIT NET

In ceea ce priveste rezultatul exercitiului, firma inregistreazd un profit constant
incepand cu anul 2010 ca urmare a investitiilor efectuate si a managementului performant,

cel mai mare fiind realizat Tn anul 2019.

Intocmit,
Ravas Bogdan

Expert educatie nonformala
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Eurojobs S.R.L
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Prezentarea societatii S.C. Eurojobs S.R.L. a fost facuta de catre reprezentantul
acesteia, domnul director executiv Stepan Daniel care ne-a facut turul sediului central ;

Acesta ne-a relatat evolutia societatii de la infiintare in data de 31.05.2005 si pana in
prezent, , avand ca obiect principal de activitate codul CAEN 7810(Activitati ale agentiilor de
plasare a fortei de munca), a principalelor surse de finantare precum si a modului in care
societatea a reusit sa devina lider de piata in domeniul formarii profesionale in Valea Jiului;

Tn continuare dumnealui ne-a ficut prezentarea detaliatd a domeniului de activitate,
a principalelor categorii de cursuri de formare profesionald pe care societatea le pune la
dispozitie precum si a principalelor categorii de beneficiari.
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Tn urma turului efectuat prin diversele compartimente si birouri am avut parte de
prezentarea si exemplificarea activitatii curente, a angajatilor, a proiectelor in derulare
precum si a celor anterioare precum si a celor de viitor, partenerii societatii si modul efectiv
de desfdsurare a activitatii.

Am discutat despre problemele cu care se confrunta mediul de afaceri local si
implicit societatea precum si rolul esential al formarii profesionale si reconversiei intr-o zona
cum este Valea Jiului cu multiple probleme sociale si economice;

De asemenea am luat parte la discutii cu privire la realizari si oportunitati de
dezvoltare intre reprezentantul societatii si grupul tinta. Domnul Stepan ne-a vorbit despre
problemele cu care se confruntd societatea in contextul pandemiei precum si despre
problema resursei umane care este tot mai acuta;

Domnul Stepan a subliniat rolului antreprenoriatului pentru regiunea Vaii Jiului, si nu
numai mentionand aptitudinile importante dobandite chiar de catre el prin participarea la
cursuri de antreprenoriat.

in continuare voi face prezentarea principalilor indicatori economico-financiari asa

cum ne-au fost pusi la dispozitie de catre reprezentantul societatii.

1. Cifra de afaceri

CIFRA DE AFACERI
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Acest indicator depinde foarte mult de numarul si valoarea proiectelor castigate
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de societate. In acest context se observi o fluctuatie respectiv o scidere a cifrei de

afaceri an perioada 2016-2018 urmata de o revenire in anul 2019.

2. Datorii
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Tn ceea ce priveste datoriile societ&tii fatd de furnizori, bdnci, fatd de bugetul de stat
si fata de salariati, acestea au avut cea mai mare valoare in anul 2014 ca urmare a
contractarii unui credit bancar mai mare in vederea asigurarii cofinantarii proiectelor

contractate.

3. Active imobilizate
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ACTIVE IMOBILIZATE
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Tn ceea ce priveste activele imobilizate, acestea au cea mai mare valoare in
anul 2019 prin aprecierea spatiilor detinute inclusiv a sediului rezultata in urma
reevaluarii.

4. Profit net

PROFITULNET
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n ceea ce priveste rezultatul exercitiului, firma a inregistrat profitul cel mai mare din
exploatare Tn anul 2016 avand totodata si cativa ani mai grei in care a avut pierdere cum
sunt anii 2012, 2014,2015.

5. Angajati

ANGAJATI (nr.mediu)

2019 w2018 w2017 2016 W2015 ®m2014 ®2013 ®2012 ®m2011 ®2010

Tn ceea ce priveste angajatii, se observa o fluctuatie destul de mare in randul
acestora cauzata in special de varsta redusda a acestora, pentru multi dintre ei firma
reprezentand o rampa de lansare in cariera.

6. Capitaluri proprii

CAPITALURI PROPRII
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Tn ceea ce priveste capitalurile proprii acestea au cunoscut in general o existentd
constanta cu exceptia anului 2015.

7. Active circulante
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in ceea ce priveste activele circulante cele mai mari fluctuatii au fost in cazul

activelor circulante in decontare si in cazul activelor circulante banesti, firma nelucrand in
general cu stocuri.

Tntocmit,
Ravas Bogdan

Expert educatie nonformala
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Gerom International S.A.
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GEROM

GEROM INTERNATIONAL SA
CUI: RO6858926 ONRC J20/1540/1994
str, 1 Decembrie 1918, nr. 1
loc. Petrosani, judet Hunedoara, RO
Tel/fax: 004.0254.547.777
Mobile: 004.0785.295.381

GEROM este mostenitoarea unei intreprinderi care este activd in productia de
echipamente pentru minerit de mai mult de 100 de ani.

Istoria companiei incepe Tn 1909, cand prima companie a fost infiintata. Compania
se mandreste cu faptul ca marele si importantul monument Coloana Infinitului amplasat la
Targu-Jiu, poate cel mai reprezentantiva constructie a Romaniei si a marelui maestru
Brancusi, a fost construita in atelierele firmei, in anul 1937.

Situat Tn cele mai renumit domeniul minier din Romania, Valea Jiului, GEROM a fost
mai mult de un secol, principalul furnizor de echipamente necesare intreprinderilor miniere
subterane in intreaga tara. Cele mai importante evenimente ale mineritului subteran
modern din Romania au legatura directa sau indirecta cu GEROM.

Din 1909 aici au fost dezvoltate continuu tehnologii si echipamente pentru minerit
subteran si s-a oferit efectiv suportul necesar clientilor in vederea atingerii obiectivelor lor
principale.

y L ¢

UNIVERSITY OF UNIVERSITATEA DIN

PETROSANI B UCUR ‘E:S TI

ANTREPRENOR

e



* X 5

* *

* *

* *
* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

Daca trebuie sa descriem Tn doar cateva cuvinte ceea ce s-a realizat aici, am putea
spune: precizie, inovatie, justete si durabilitate.

De la inceput aici s-au dezvoltat continuu prpriile produse si s-au Tmbunatatit si
extins serviciile companiei. Cu aceasta experienta, GEROM ofera produse fiabile, inovatoare,
durabile si de Tnalta calitate.

Produsele variaza de la stalpi hidraulici, cilindri hidraulici, supape, grinzii de sustinere
si sustimeri mecanizate, transportoare cu banda, roti de transmisie de roti, tije de foraj si
constructii metalice. Intreaga gama de produse poate fi regasita pe site-ul propriu
www.gerom.com.

i ...
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Tnainte de fiecare livrare facutd pentru clientii proprii, produsele sunt testate urmand
anumite standarde ale companiei pentru a se asigura, inca o data, ca totul a fost facut in
concordanta cu cerintele cele mai Tnalte si faptul ca se vor comporta corespunzator in
exploatare.

Echipament hidraulic Gerom este proiectat special pentru a lucra intr-un mediu
foarte "neprietenos", periculos si aspru.

Se asigura de asemenea, o protectie la coroziune a suprafetelor metalice prin
metoda electrochimica, precum si servicii de pulverizare metalizare cu arc.

Aceste produse sunt necesare in subteran, pe mare sau ori oriunde altundeva este
nevoie de energie hidraulica.
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Treaba companiei este in intregime completa doar atunci cand cand se pune la
dispozitie si suportul necesar pentru toti clientii. Acesta este unul dintre obiectivele
principale. Se impartasesc cunostinte; se pun la dispozitie materiale si instrumente pentru a
dezvolta si Tmbunatati afacerile din domeniu. Instruirea angajatilor clientilor este o alta
parte importanta a misiunii companiei.

Tehnicienii de service ai companiei sunt disponibili pentru a oferi clientilor servicii de
calitate superioara la fata locului si asigurarea de servicii post livrare, cum ar fi reparatii,
consiliere cu privire programele de intretinere si alte detalii de exploatare corecta a
produselor.

Produsele companiei au fost concepute pentru a lucra in mediul subteran aspru.
Inginerii Gerom sunt implicati activ in proiectarea fiecarui produs, lucreaza in mod continuu
pentru a imbunatati si de a da puterea necesara pentru toate partile de la cel mai mic la cel
mai mare produs si detaliu.
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in continuare voi prezenta evolutia principalillor indicatori economico-financiari in
ultimii 10 ani:

1. CIFRA DE AFACERI

___ 4
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3. PROFIT NET
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5. CAPITALURI PROPRII

CAPITALURI PROPRII
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7. ANGAIATI

ANGAJATI (nr.mediu)

De-a lungul anilor compania a avut, de asemenea, un rol important in mentinerea
acestei industrii care exista intr-o zona axata aproape exclusiv pe minerit. Din pacate,
datorita declinului industriei miniere, in ultimii ani, compania a fost fortata sa-si reduca din
activitate.

Totusi contributia pentru dezvoltarea comunitatii locale este semnificativa. Afacerea
a fost dezvoltatda gandind ca o echipa puternica, care lucreaza Tmpreund, pastrand
intotdeauna promisiunile facute.

Tntocmit,
Ravas Bogdan

Expert educatie nonformala
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Hotel Rusu S.R.L
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Oferta hotelurilor in general se structureaza in jurul cazarii nu numai pentru ca este
serviciul de care se leaga insusi sensul existentei lor, ci si pentru ca reprezinta mai mult de
jumatate din totalul incasarilor si este serviciul cel mai profitabil. Atras la hotel pentru
cazare ,clientului 7i va putea fi prezentata oferta completa , cu celelalte servicii puse la
dispozitie.

Sub aspectul dimensiunilor sectorului in turism, al nivelului tehnologic si al
infrastructurii fizice, sub aspectul potentialului de export, Romania se incadreaza fara
indoiald in categoria tarilor mai putin dezvoltate, fapt relevat de statisticile comparabile pe
plan international.

Pornind de la aceleasi date, se poate observa ca lumea dezvoltata in care Romania
doreste sa se integrez, este constituita din adevarate economii de servicii, iar tara noastra
are o pozitie periferica in schimburile internationale de servicii.

Strategia integrarii Romaniei n circuitul mondial reliefeaza potentialul de export de
servicii indeosebi in:

<+ servicii destinate consumatorilor finali (intre care si turismul)
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#+ servicii de afaceri (programare, prelucrare documente, inginerie, cercetare in
domeniul industriei etc.)

Turismul reprezinta in strategia Romaniei, sectorul cu perspectiva de a deveni liderul
in cadrul tuturor sectoarelor de sericii romanesti, prin prisma contributiei la valoarea
adaugata, exporturi si incasari valutare.

Tn lume este cunoscutd situatia caracterizatd prin transformarea turismului in cea
mai profitabila industrie.

Este bine de stiut, ca sub aspectul frumusetilor si diversitatilor peisajelor naturale, a
zestrei spirituale si istorice, Romania se situeaza intre tarile cele mai inzestrate din lume.
Pentru punerea in valoare a imensului potential turistic, ar fi necesara sprijinirea firmelor de
turism prin politici adecvate si, facilitarea racordarii la retele europene, cooperarea cu firme
straine pentru amplificarea rezultatelor colaborarilor internationale.

Strategia de dezvoltare a Romaniei evidentiaza faptul ca turismul montan alaturi de
agroturism reprezinta oportunitatile principale pentru viitorul tarii.

De-a lungul timpului activitatea hoteliera s-a dezvoltat in concordanta cu insasi
evolutia vietii economico- sociale, impunandu-se pe piatd, pe plan mondial doua forme
fundamentale de exploatare : hoteluri independente si lanturi hoteliere integrate.
Independenta consta in autonomia juridica , financiara si patrimoniala a intreprinderii
hoteliere, ca entitate economica de sine statatoare. Din cea de-a doua categorie face parte
si Hotel Rusu.

Prezentarea hotelului ne-a fost facuta de catre managerul acesteia, domnul Cristian
Tamas care are legaturi stranse cu Universitatea din Petrosani, dumnealui raspunzand
prezent de fiecare data la toate evenimentele la care a fost invitat in special cele legate de
antreprenoriat si de dezvoltarea economico-sociald a zonei noastre in general.

Facand parte din aceasta categorie de exploatare rentabilitatea lui depinde in mare

masura de amplasament, de unicitatea, precum si de priceperea cu care este gestionat.
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Un atu al hotelului il constituie faptul ca a luat fiinta prin modernizarea vechii Cabane
Rusu de la poalele Parangului Mic cabana construita la inceputul anilor 60 si care de-a lungul
timpului a reusit sa adune destule legende, si povesti care mai de care ,,mai adevarate" -dar
care constituie pentru hotel o radacina, iar pentru oamenii muntelui si iubitorii zonei, o

mereu intoarcere acasa dar in alte timpuri.

Hotelul este amplasat pe Varful Rusu, la cota 1.168 m la poalele Muntilor Parang, la
circa 500 m de telescaun, exact acolo de unde valea se vede cel mai bine si varfurile pot fi
creionate de pictori direct pe bolta cereasca.

Terenul pe care este amplasat are o suprafata de 2.515,83 mp , din care suprafata
construita este de 1.003,24 mp. Aceasta suprafata de curte a permis amenajarea

4 unei parcari pe nivele cu o capacitate de 50 locuri;
unei zone verzi in fata hotelului;
unui spatiu in fata restaurantului pentru barbeque, foc de tabara;
unui teren de tenis / fotbal cu gazon artificial si instalatie de nocturna;
unui teren de minifotbal (in lucru);

garaje pentru ATV-uri si snowmobile;

£ F & £ &

parc pentru copii;
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Hotelul dispune de :

* capacitate de cazare de 108 locuri;
* restaurant cu 110 locuri, terasa cu 50 locuri, sala mic dejun de 60 locuri;
* baza de relaxare cu jaccuzi, sauna umeda, uscata, dusuri scotiene, salon de

masaj, sala de relaxare;

* 2 sali de conferinta.

_"l!I(i %’"“PRENOR

UNIVERSITY OF UNIVERSITATEA DIN

PETROSANII BUCURESTI




* X 3
* ¥*
* *
* *

* oy X

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2014-2020

Accesul din Petrosani se face pe drum asfaltat ce urmeaza valea paraului Maleia,
trece pe langa baza telescaunului si continua pana la intrarea in curtea hotelului. Lungimea
totald a drumului este de 11 km.

Vanzarea personald. Servicile de cazare se vand fie direct ,fie indirect prin
intermediari de tipul agentiilor de turism. Specialitatea serviciului de marketing-vanzari este
reprezentata de relatiile cu societatile trimitatoare de personal in deplasari,de afaceri, cu
participanti la conferinte, voiaje incentive, si petreceri ale salariatilor, precum si de relatiile
cu agentiile de turism - care indruma atat clienti individuali cat si grupuri de turisti.
Activitatea de vanzare debuteaza cu prezentarea ofertei hotelului pe urmatoarele cai:

4 prin contact direct, activ,in cadrul unei vizite de lucru sau la hotel;

4+ prin convorbire telefonic3;

4 prin scrisoare de oferta personalizatd(mailing).

Actiunile de vanzare propriu -zise sunt precedate de definirea politicii de piata si a
politicii de pret. Vanzarea presupune mai multe etape:

4+ precizarea obiectivului;

4 selectia clientilor potentiali si intermediarilor;
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+ adresarea de scrisori de ofertd personalizate:contactarea telefonicd a adresantilor,
pentru determinarea interesului starnit de scrisoare;

4+ selectia clientilor si intermediarilor care vor fi contactasi direct, in functie de
receptivitatea acestora la mesajul transmis deja;

+ contactul direct prin vizite sau invitatii la hotel;

4+ incheierea contractelor, inclusiv prin confirmarea unor comenzi de rezervare pentru
conferinte sau grupuri de turisti;

4 analiza rezultatelor prin raportarea la obiectivul urmarit.

Un rol important in activitatea de vanzare il au intermediarii. Se considera ca ,cu cat
un hotel este situat mai departe de piata ,cu atat este nevoie mai mult sa se apeleze la
intermediari, care genereaza pentru hotelier mai multe avantaje:

4+ atragerea de clinti de pe piete indepartate;

4+ atragerea de clienti in perioadele de afluents slabs;

4+ atragerea de noi clienti.
Totodata se inregistreaza si inconveniente si riscuri:

4+ acordarea de catre hotelier a unor tarife preferentiale sau comisioane, ceea ce duce
la reducerea tarifului mediu real;

+ plata cu intarziere, in principiu la un interval de timp dupa ce sederea clientului a
luat sfarsit si chiar riscul de neplata.

Un loc privilegiat intre mijloacele de lucru Tn vanzari il ocupa fisierul clientilor care
cuprinde:

+ informatii generale;

4+ informatii in legtura cu fiecare dintre sejururile petrecute la hotel;

+ rubrica observatii, unde se inscriu informatiile care permit individualizarea cererii si
toate actiunile de vanzare personala.

Fisierul clientilor sta la baza cultivarii relatiilor cu clientii, si selectiei de clienti in

vederea atribuirii cardurilor de fidelitate. Cardurile se aloca clientilor care intr-un anume

-
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interval de timp ajung la anumite praguri valorice recompensate din partea unitatii cu
discounturi procentuale.
Rezervarea la Hotel Rusu
Pentru hotel, rezervarea constituie un element important al vanzarii si primirii
clientelei. Tn acelasi timp pentru client este un elemente de securitate.
Rezervarea care este consemnata pe un document - induce urmatoarele obligatii:
+ pentru hotelier, punerea la dispozitie , la data previzuta , a spatiului de cazare
pentru care si-a dat acordul;
#+ pentru client sau intermediar, plata tarifului prevazut.
Cazarea, din pacate este unul din produsele hoteliere care nevandut astazi, maine nu
poate fi recuperat.
Acceptarea unei cereri de rezervare si inregistrarea ei in planning-ul de rezervari se
face dupa consultarea tabloului de disponibilitati.
inregistrarea rezervirilor se face in documentul ,, evidenta rezervérilor de locuri". Fie
ca este vorba de o rezervare facuta direct, fie indirect, oricare ar fi mijlocul utilizat, pentru
un client individual sau un grup, indiferent daca este o rezervare provizorie sau definitiva,
prin raspunsul de confirmare se solicita o garantie de rezervare: plata in avans.
Instrumente si modalitdti de platd
Achitarea notelor de plata se poate face utilizand mijloace si instrumente de plata
diferite:
#+ cash;
% virament;
+ fil3 cec.
Plata in numerar, In moneda nationald, este modalitatea de plata acceptata
pretutindeni, care totusi comporta mai multe dezavantaje: riscul pierderii si furtului banilor,
pierderea dobanzii, etc.

Spatiile de cazare
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Accesul in incinta unitatii de catre turisti se face prin:
holul de la receptie spre spatiile de cazare sau restaurant;
terasa restaurantului in restaurant;

usa laterala direct in restaurant sau hotel.

Hotelul are doua aripi:

vesticd, P+2 si mansarda;

estica, P+l si mansarda.

Accesul se face separat pentru fiecare aripa, pe doua scari, cele doua aripi

comunicind la mansarda, printr-o scara ce uneste holurile principale.

Capacitatea de cazare de care dispune unitatea de turism este de 108 locuri in

urmatoarea structura a spatiilor de cazare:

+

-+ F F

acolo

camere cu pat dublu — 16;

camere cu pat matrimonial — 13;

garsoniere (semiapartamente) — 2;

apartament - 1(2 dormitoare, 1 living, 1 camera de sedinta);

camera cu priciuri - 4 cu zece locuri.

Fiecare camera are grup sanitar propriu, ventilatia asigurindu-se pe cale mecanica
unde nu sunt prevazute ferestre de aerisire si iluminat natural.

Camerele sunt dotate cu: paturi la urmatoarele dimensiuni 900/2000 cm sau

1600/2000 cm, sau 1800/ 2000 cm, noptiere, dulap haine cu umerase, trusa de cusut, set

intretinere pantofi, cuier , suport bagaje, toaleta cu oglinda, taburet, masa televizor,

minibar.

Baile sunt dotate cu: vase wc., lavoare, cabind de dus sau cada de baie si accesorii:

uscator de par, port prosop, perie curatat wc, iluminat ventilatie.

Spatiile de alimentatie
Spatiile de alimentatie din cadrul hotelului sunt constituite din:

» Sali de mese, respectiv:
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- restaurantul de capacitate 96 locuri construit in stil rustic specific unui hotel de munte
cu mult lemn care emana caldura;
- barul este din lemn undeva in centrul restaurantului cu cai de sezut;
- sala de mic dejun cu o capacitate de 60 de locuri dotata cu mese patrate de 4 persoane
si scaune individuale, cu mobilier de bufet rece si cald specific micului dejun;
- terasa care se afla la o inaltime de 3m cu o capacitate de 50 de locuri si care practic

inconjoara parte din restaurant.

» Spatii de preparare a mancarurilor

- sunt constituite din bucatarii (bucatarie calda, bucatarie rece), si dintr-o serie de
camere anexe in care se face prelucrarea preliminara a alimentelor. Spatiile de prelucrare
preliminarad a alimentelor (curatare, spalare, tocare) sunt spatii cu circuite separate pentru
legume, carne, oua, peste;
- exista si un cuptor cu vatra unde se preparda péainea pentru restaurantul unitatii;

cuptorul este chiar in sala de restaurant;

exista douad spalatoare de vesela : unul pentru vesela mica imediat dupa debarasarea

resturilor si trecerea lor prin masina de spalat si unul pentru vesela mare;

vesela curata pentru masa se pastreaza in dulapuri si rafturi separat de vesela de
bucatarie;
» Spatii de pastrare a alimentelor si anume:

- depozite, magazii, beciuri si spatii frigorifice;

produsele alimentare ambalate sunt pastrate separat de obiectele de inventar,
ambalaje goale, substante pentru curatenie si dezinfectie;
- produsele perisabile sunt pastrate in spatii frigorifice;
- painea, chiflele se pastreaza in cosuri de rachita;

» Anexele social - sanitare sunt situate imediat dupd intrarea de serviciu a
personalului si cuprind:

- 2 camere vestiar: barbati - femei; cu dulapuri pentru hainele de zi si halate;
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- cabine de dus;
- grupuri sanitare si chiuvete;
- boxe pentru reziduri.
n continuare voi evidentia evolutia principalilor indicatorii economico-financiari din

ultimii ani ai societatii, pe care 1i voi prezenta sub forma grafica.

1. CIFRA DE AFACERI

CIFRA DE AFACERI
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Acest indicator depinde foarte mult in special de cresterea veniturilor provenite din

activitatea principald de cazare precum si din activitatea de restaurant si evenimente. Tn acest

context se observa o crestere constanta a cifrei de afaceri pana la momentul 2019.

2. PERSONAL
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ANGAIJATI (nr.mediu)

2011 ®2012 w2013 «2014 ™2015 2016 m2017 m2018 W2019 =

Tn ceea ce priveste angajatii, se observd o fluctuatie destul de mare in randul
acestora cauzata in special de varsta redusa a acestora si de dinamica si caracterul sezonier

al activitatii de hotelarie din aceasta zona.

3. CAPITALURI PROPRII
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CAPITALURI PROPRII
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Tn ceea ce priveste capitalurile proprii acestea au cunoscut in general o existentd constanta
pana in 2014 dupa care in urma reorganizarii societatii au inceput sa scada sub valoarea de

2.000.000 lei.

4. ACTIVE IMOBILIZATE
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Tn ceea ce priveste activele imobilizate, acestea au cea mai mare valoare intre anii
2013-2015 cand erau cuprinse in patrimoniu mai multe cladiri la care ulterior la reorganizare

s-a renuntat .

5. DATORII
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Tn ceea ce priveste datoriile societétii fatd de furnizori, bdnci, fatd de bugetul de stat si fata

de salariati, acestea au avut dupa anii 2010, 2011 o valoare constanta.

6. ACTIVE CIRCULANTE
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Tn ceea ce priveste activele circulante cele mai mari fluctuatii au fost in cazul
activelor circulante in decontare si in cazul activelor circulante banesti, firma nelucrand in

general cu stocuri.

7. PROFIT NET
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Tn ceea ce priveste rezultatul exercitiului, firma inregistreazd un profit constant

fncepand cu anul 2015 ca urmare a investitiilor efectuate si a managementului performant.

Tntocmit,
Ravas Bogdan

Expert educatie nonformala
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman
2014 - 2020

Axa prioritara 6 Educatie si competente

Obiectiv specific: 05.6.7, 6.9, 6.10

Titlul proiectului: " EU — ANTREPRENOR — cresterea participarii studentilor din categorii
vulnerabile la programe de studii de licenta prin inovare antreprenoriald”

Contract POCU/379/6/21/ cod proiect 125144

A.2.6. Initierea si dezvoltarea unor parteneriate cu agenti economici pentru derularea unor
stagii de pregdtire a personalului didactic invatare bazata pe proiecte reale si
elaborare/publicare de studii de caz (initiative antreprenoriale de succes ale absolventilor de
studii de licenta)

Studiu de caz

S.C. Profil Electro Prestcom S.R.L
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PROFIL ELECTRO

S.C. Profil Electro Prestcom S.R.L. a fost infiintatda ca societate comerciala cu
raspundere limitata conform Legii nr. 31/1990 privind societatile comerciale, la initiativa
asociatului unic, domnul Rus Adrian.

Entitatea economica si-a inceput activitatea cu un numar restrans de angajati, unde
pricipala activitate era proiectarea si executarea instalatiilor electrice. Prin munca si daruire
societatea si-a extins obiectul de activitate alaturi de oameni calificati, acumuland totodata
si 0 bogata experienta.

Domnul administrator Adrian Rus ne-a explicat in cateva cuvinte si cu termeni tehnici
activitatea societatii.

in cadrul firmei se realizeaza toata gama de lucrari electrce de joasa si medie
tensiune in instalatii industriale, civile, de uz casnic si gospodaresc.

Acestea vizeaza pozarea si conexarea cablurilor de tensiune precum si acelor de
comanda, control, semnalizare si a cablurilor de instrumentatie, pe trasee de cablu (paturi
de cabluri, scari de cabluri, in tevi de protectie sau pozate aparent sau ingropat), montajul
echipamentelor electrice parte din instalatiile mentionate mai sus, realizarea conexiunilor
cablurilor si conductoarelor in doze si la echipamentele electrice, verifica si pune in
functiune instalatiile electrice realizate. Activitatea se desfasoara in echipa si presupune
munca atat in interiorul cat si in exteriorul cladirilor, determinand astfel expunerea la
oscilatii de temperatura si umiditate.

Firma desfasoara o serie de activitati in procesul realizarii unei instalatii electrice
dupa cum urmeaza:

1. Analizeaza informatiile: incercand sa obtina toate datele necesare pentru a putea
realiza lucrarile electrice in conditii optime tehnice si calitative.

2. ldentificarea locurilor de montaj pentru echipamentele electrice in conformitate
cu planurile de executie.
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3. Concepe solutii: va alege si va aplica solutiile optime pentru situatia existenta, in
limita competentelor sale.

4. Realizeaza necesarul de materiale de montaj pentru lucrarile de instalatii electrice
pe care il comunica sefului ierarhic. Desfasurarea activitatii presupune respectarea tuturor
conditiilor de lucru a instructiunilor de exploatare, intretinere si reparare pentru fiecare
echipament din instalatii.

Practic, desfasurarea activitatii presupune realizarea urmatoarelor sarcini specifice:
e tragere de cabluri prin tuburi fixe si flexibile;

e instalare panouri de distributie, intrerupatoare de circuit, prize si alte dispozitive
electrice;

* reparare si reconditionare instalatii electrice;

¢ se informeaza permanent si isi insuseste parametrii si normele tehnice de realizare
a lucrdrilor de intretinere si reparatii, tipurile si parametrii functionali ai utilajelor si
instalatiilor electrice, tipurile de lucrari, materiile prime si materialele de baza folosite;

e urmadreste permanent respectarea parametrilor de calitate impusi prin procedurile
specifice de lucru sau prin instructiunile tehnologice;

e comunicd informatiile despre sarcini, posibilitati si diferite evenimente prin
rapoarte scrise sau verbale;

e efectueaza lucrul in conditii de securitate, in conformitate cu politica societatii,
legislatia si normele de tehnica securitatii muncii specifice locului de munca.

Obiectivele si termenele impuse sunt analizate Tn corelare cu posibilitatile tehnice
existente, identificand concordanta dintre acestea;

Durata activitatii este stabilitd Tn functie de timpul disponibil, astfel incat sa se
permita respectarea termenelor impuse;

Etapele de desfasurare si obiectivele aferente fiecarei etape sunt stabilite Tn functie
de complexitatea lucrarii;

Programul Tntocmit este flexibil, permitand modificarea in functie de situatiile
neprevazute care pot sa apara, astfel incat sa se asigure respectarea termenelor finale.

Programul este intocmit astfel Tncat sa se asigure respectarea termenelor impuse si a
resurselor alocate. Particularitatile frontului de lucru sunt identificate, cu atentie, avandu-se
in vedere toate aspetele relevante
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Materialele necesare sunt identificate in fuctie de tipul lucrarii de executat;

Echipamentele de lucru sunt identificate avandu-se in vedere toate activitatile
planificate pentru ziua de lucru.

n continuare voi evidentia evolutia principalilor indicatorii economico-financiari din

ultimii ani ai societatii, pe care ii voi prezenta sub forma grafica.
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1. CIFRA DE AFACERI
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La S.C Profil Electro Prestcom S.R.L factorii care influenteaza cifra de afaceri sunt:
lucrdrile realizate si serviciile prestate. Tn urma studiului efectuat asupra evolutiei
performantelor economice ale entitatii economice se observa o evolutie considerabild si

intr-o continua crestere a cifrei de afaceri cu o usoara scadere in anul 2019 fata de 2018.
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2. PERSONAL

in ceea ce priveste angajatii, se observd o mentinere aproape constantd in randul

acestora, societatea lucrand si in antrepriza.
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3. CAPITALURI PROPRII

CAPITALURI PROPRII
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Tn ceea ce priveste capitalurile proprii acestea au cunoscut in general o mentinere

constanta ca urmare in special a mentinerii capitalului social si a unor rezultate constante a

activitatii.
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4. ACTIVE IMOBILIZATE

ACTIVE IMOBILIZATE
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in ceea ce priveste activele imobilizate, acestea au o crestere continud datorit3

achizitionarii de noi echipamente si instalatii de lucru .
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Tn ceea ce priveste datoriile societ&tii fatd de furnizori, bdnci, fatd de bugetul de stat

si fata de salariati, acestea au avut dupa anul 2012, o crestere constanta necesara finantarii

activitatii.
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6. ACTIVE CIRCULANTE
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Tn ceea ce priveste activele circulante cele mai mari fluctuatii au fost in cazul

activelor circulante in decontare si in cazul activelor circulante banesti, societatea nelucrand
in general cu stocuri.
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7. PROFIT NET

PROFIT NET

In ceea ce priveste rezultatul exercitiului, firma inregistreazd un profit constant
incepand cu anul 2011 ca urmare a investitiilor efectuate si a managementului performant,

cel mai mare fiind realizat in anul 2018.

Tntocmit,
Ravas Bogdan
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